QPECULIARITA’ DELL’UTENTE

.............................................
...............................................................
......................................................

......................................................

4) Sesso M @& Fe&
6) Frequenti le spiagge/Porto/siti turistici

@ Fine Settimana @& Ferie

7) Per Un Totale Di Giorni

@& Fino A 10 @& Fino A 20 &€ Fino A 30

8) Fai la raccolta Differenziata

& si & no @& non sempre

9) Qual ¢ la caratteristica del sito che maggiormente ti attrae

............................................................................

10) Quanto ritieni importante partecipare attivamente alla
Tutela dell’ Ambiente e del Territorio anche in vacanza?

@& Molto Importante @& Importante @ Poco importante

IMPRESSIONI SUI SERVIZI EROGATI
Come ritenete:

11) La comunicazione ambientale del Comune

@& Buona @& Mediocre &€ Scarsa

12) La quantita di contenitori rifiuti nelle
spiagge/all’interno del Sito Comunale

@ Sufficiente & Mediocre @ Scarsa

13) La localizzazione di contenitori nelle
spiagge/all’interno del Sito Comunale

& Efficace ® Mediocre @& poco efficace

14) La pulizia del mare

@€ Buona &€ Mediocre &€ Scarsa

15) Come valuti I’iniziativa dei punti di raccolta rifiuti per
1 Turisti ?

@€ Buona & Mediocre @ Scarsa

16) Lo stato e la pulizia dei servizi igienici

@€ Buona & Mediocre @ Scarsa

17) La pulizia delle spiagge
@€ Buona &€ Mediocre &€ Scarsa

PUNTO DI VISTA AMBIENTALE

18) La tutela dell’ Ambiente pud/deve conciliarsi
con la gestione di un
Comune/spiaggia/Porto

€ Si € No &€ Non so

19) Quali sono gli aspetti da tutelare
maggiormente

“

Accoglienza

Depurazione

‘\ .‘

Servizi igienici

“

Qualita alimenti

Pulizia degli spazi

Risparmio risorsa idrica

Qualita delle acque di balneazione
Rumore

Organizzazione raccolta differenziata
Sicurezza in mare

Parcheggi

a & & & & a & &

Comunicazione ambientale



LA CERTIFICAZIONE AMBIENTALE

19) Sai che i1l comune ha intrapreso il percorso della Qualita
Ambientale: Qual ¢ secondo te il valore aggiunto della
Certificazione Ambientale per un Comune/Spiaggia/Porto?
a) La spinta a conciliare sviluppo € sostenibilita
b) Laricerca di un ambiente migliore in cui operare
c) L’immagine
d) La volonta di attuare un modello di gestione

efficiente ed efficace nei confronti dei turisti,dei
collaboratori, dei cittadini

GRAZIE PER LA COLLABORAZIONE

Comune di Sanremo

QUESTIONARIO AMBIENTALE
PER IL TURISTA

-

AMBIENTE
STIENE
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